A pesar dels rumors que s’han anat succeint des de l'any passat | després
de les paraules reiterades negant que aixo arribés a afectar a I'lCS per part
de l'equip directiu, la privatitzacio del Departament d’Informatica de I'ICS
sembla ser que ja té data: 2014. Una privatitzacid silenciada, feta d’'esquenes
als professionals implicats, i de tot el personal de I'ICS, ocultant fins al darrer
moment el veritable sotrac que I'ICS patira.

Segons els dialegs competitius, el nou model TIC que és el que regira
'informatica de la Generalitat, incloent la de I'lCS, condemna a la informatica a
ser trossejada | assignada a grans empreses del sector, totes de dubtosa, quan
no nul-la catalanitat (que era un dels requisits dels Dialegs que en part es feien
per afavorir empreses del pais) i amb historials foscos al darrera. A partir d'ara
la informatica de I'ICS sera gestionada per empreses tals com Fujitsu, IECISA(
el Corte Inglés), INDRA, Canon, i altres empreses “pantalla” de personatges
addictes al BOE, tals com Everis, la qual es propietaria de I'exministre de
Defensa de |'época d’Aznar, Eduardo Serra o Microsistemes s.a d'un tal
Benito Martinez Santiago amb més de 20 empreses unipersonals contractades
sempre per governs autonomics. Per descomptat, ja sabeu com se les gasten
aquestes grans empreses per aconseguir aquests tipus de contractes.

La gran idea de les empreses adjudicataries per millorar I'eficiencia i de la
secretaria técnica de I'ICS, és la creacid de un sistema de tickets i call centers
un a Barcelona i l'altre a Lleida( els dos per a tot I'ICS), a més de garantir
informatics al territori. No us sona? Quina millora veieu, si el funcionament
es l'identic? Evidentment, es tracta de no tocar res, pero endur-se un tros de
la sanitat publica per a poder-ne fer negoci. Negoci a base de empitjorar les
condicions de treball de la gent que hi treballara( a pesar de tot, es poden
empitjorar) i de donar un servei tan allunyat com sigui possible. El que cal per
a millorar l'eficiencia €s més inversido en equipament i formacid! No fer fora
als professionals que en aquests temps de crisi, sense recursos estan tirant
endavant l'informatica als nostres centres ni prescindir d'un Departament
sencer propi creat i pensat per I'lCS, cosa que no ha passat enlloc de la
Generalitat i que per tant s inaudita.

A més diuen que en termes generals aquest nou model reduira drasticament
les despeses econdomiques que I'ICS té. Ningu sembla que s’hagi parat a
pensar, quants informatics som, que és el que cobrem, ni l'equipament que
tenim als centres. No hi ha cap empresa que ho pugui fer més economic, sense
fer trampes, per tant sense reduccid drastica de personal, qualitat del servei
i condicions de treball. Penseu que aquestes multinacionals venen aqui a fer
tants diners com sigui possible. Ni ho dubteu un moment! | si en poden treure
meés a costa dels treballadors i del servei ho faran.



El model que defensem per a I'lCS és el de garantir un servei public de qualitat,
eficient, tecnoldgicament el més avancat possible, més econdmic, on de veritat
es valori la capacitat , el coneixement intern de I'empresa i per tant adaptat,
amb I'experiéncia necessaria i no el preu més baix en una subhasta.

Un model que garanteixi la confidencialitat de les dades. Aquestes dades
sovint confidencials mai no han de sortir de I'ambit de I'lCS i que creiem que
ha de ser un professional de I'lCS qui les salvaguardi i en tingui cura. |IECISA,
una de les empreses adjudicataries, ja ha estat sancionada per I'Autoritat
Catalana de Proteccido de Dades (http://www.apd.cat/media/resolucio/
ca_res_pdfresolucio320.pdf)

Un model amb independéncia tecnologica que no comprometi a I'ICS a
romandre captiu de cap empresa ni tecnologia. Unicament amb un servei
d’'Informatica propi, es podra garantir aquests fet. No s’ha de dependre d'altres
empreses alienes que incrementen els preus i la dependéencia tecnoldgica.
(neutralitat tecnoldgical). On s’és vist on en un pla d'outsourcing, 'empresa
decideix prescindir de qualsevol entitat propia que pugui agafar el relleu en cas
de fracas de 'empresa adjudicataria.

Un model proper, agil, experimentat que provoqui la resolucio eficac i rapida de
les incidéncies. Nomeés uns técnics que coneixen no nomeés I'equipament ,sind
també als professionals que l'utilitzen poden dur a terme aquesta tasca de
manera optima i amb immediatesa en la resposta.

Per tot aixd considerem fonamental I implicacid de tots els professionals de
I'Ambit BCN per tal d’'aconseguir que I'ICS i en especial la nostra Geréncia
mantinguin el Departament d’'Informatica i repensin el model que volen portar
a terme, per a garantir un model d'excel-léncia a I'lCS i una gestid publica
de qualitat i honrada en aquest pilar de l'estat del Benestar que nosaltres
treballadors i treballadores de I'ICS representem.



